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FIZETESI NEHEZSEG,BEJELENTO
NYOMTATVANY

Tisztelt Ugyfeliink!

Eléfordulhat, hogy 4tmenetileg olyan fizetési nehézsége meriil fel, amely miatt nem véllalhaté az On szaméra a Tarsasagunk felé fennalld
tartozas egyosszegli rendezése, vagy a tartozas megfizetését csak egy késobbi, elére meghatarozott iddpontban tudja vallalni.

Ezekben az esetekben fizetéskonnyitési kérelemmel fordulhat az ARGENTA FAKTOR Zrt-hez, melynek keretében kérelmezheti a
tartozas részletekben vald megfizetését, valamint fizetési halasztasi kérelemmel is fordulhat Tarsasagunkhoz.

Ennek eléfeltétele az ARGENTA FAKTOR Zrt-vel valo egyiittmiikddés és a kapcsolatfelvétel annak érdekében, hogy az On jévedelmi és
vagyoni helyzetének, lehetségeinek ismeretében alakithassuk ki az On szamara legkedvezobb megoldast a tartozas rendezésére.

Kérjiik, valasszon egyet az alabbi bekiildési médok kéziil és a kitoltétt nyomtatvanyt aldirasaval ellatva kiildje vissza a 1535
Budapest, Pf. 821. postacimiinkre vagy az argentafaktor@argenta.hu e-mail cimre.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy hidnyosan Kitoltott kérelem vagy hidnyos indoklas esetén a kérelmét Tarsasigunk hidnyos tartalma
alapjan fogja elbiralni!

Amennyiben On olyan informaciét jelolt meg, amely egészségi allapotara vonatkozik, vagy ezt igazolé iratot csatol (példaul lelet,
recept, zardjelentés), akkor a méltanyossagi kérelem elbirilasat kovetéen a dontés ellenérzése céljabol az ARGENTA FAKTOR
Zrt. ezen iratokat tovabbi legfeljebb egy évig kezeli, ezt kovezéen kiilon tovabbi értesités és masolat készitése nélkiil megsemmisiti.

UGYFEL AZONOSITASI ADATOK

Szerz6desszam/

Ugyfélazonosito

Ugyfél csaladi és utoneve Sziiletési neve

Anyja neve! Sziiletési helye, ideje!

Allando lakcime

Telefonszam?

E-mail cim?

I: a személyazonosito jel helyébe 1épd azonositdsi modokrol és az azonosité kodok hasznalatardl szol6 1996. évi XX. torvény 4. § alapjén: természetes személyi
azonosito adat.
%: megadésa nem kotelezd, azonban a kdnnyebb kapcsolattartas érdekében célszerti

_ FIZETESINEHEZSEG OKA
(Kérjiik T. Ugyfeliinket, sziveskedjen kérelmét roviden indokolni!)
(A fizetési nehézség oka lehet pl. munkahely elvesztése, tartos betegség, halileset, stb.)

FIZETESKONNYITESI KERELEM
(Kérjiik a megfelelot X-el jelélni!)

] Részletfizetés

e Milyen forint dsszegii havi részletet tudna vallalni? ...........ccocoieiieniiinee e Ft
[0 Fizetési halasztas

e  Hany honapra kéri a fizetési halasztas engedélyezését? (Kérjiik, karikazza be!):

1-2-3-4-5-6honap

Ennek lejartat kdvetden varhatéan milyen forint 6sszegii havi részletet tudna vallalni? .............................. Ft

MUNKAHELYI ES JOVEDELEM ADATOK

Munkaltatd neve és cime

Haztartas havi nettd 6sszjovedelme Ft

A haztartas atlagos havi kiadasa (koziizemi dijak, biztositasok, egyéb megélhetési
koltségek, stb.)

Kérelmez6 bankszamlaszama, szamlat vezetd pénzintézet

Ft
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INGATLANNAL KAPCSOLATOS ADATOK

1026 Budapest, Hiivosvolgyi ut 27.
Tel: 1/391-4840; Fax: 1/391-4858
levelezési cim: 1535 Budapest, Pf. 821.

honlap: : www.argentafaktor.hu

e-mail: argentafaktor@argenta.hu

cégjegyzékszam: 01-10-045131

Kérelmezd ingatlantulajdonnal rendelkezik-e? (Kérjiik a megfelelét X-el jeldini!)

[ Igen [JNem

ingatlan cime!

helyrajzi szama

!Amennyiben a Kérelmezd t&bb ingatlannal is rendelkezik, akkor kérjiik azok adatait is rogziteni!

ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATO

A Kérelmez6 altal megadott személyes adatok kezel6je az ARGENTA FAKTOR Zrt. (1026 Budapest, Hiivosvolgyi at 27).
Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége: argenta@dataprotection.cu

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informaciok az alabbiak:

Az adatkezelés | Az érintettek . Az . C!mzettek, Torlési
e PP A kezelt személyes adatok adatkezelés cimzettek P
célja kategoriai . . PPN hatarido
jogalapja kategoriai
Méltanyossagi Kotelezettek, Meéltanyossagi kérelemben (onkéntes adatszolgaltatasi Az érintett | ARGENTA A hozzajarulas
kérelmek kotelezettek nyomtatvanyban) szerepld személyes (koztiik a személyes hozzajarulasa | FAKTOR Zrt. visszavondsa
kezelése torvényes ¢és | adatok kiilonleges kategoriaiba tartoz0) adatok (természetes munkavallaloi vagy a kérelem
igyleti személyazonosité adatok, kapcsolattartast szolgalo adatok, feladatkoriik elbiralast
képviseldi, munkaviszonnyal kapcsolatos adatok, ¢életkoriilményekkel ellatasa céljabol | kovetden a
tantik kapcsolatos adatok, vagyoni helyzettel kapcsolatos adatok, dontés
¢életkoriilményekkel kapcsolatos adatok, fedezeti és egyéb ellenérzése,
ingatlannal kapcsolatos adatok, alairas) tanik esetén név, legfeljebb egy
lakcim és alairas év

Az adatkezelés 6nkéntes, de a Kérelmez6 hozzajarulasa hidnydban a méltanyossagi kérelmet az ARGENTA FAKTOR Zrt. nem tudja elbiralni.

A Kérelmez az Altalanos Adatvédelmi Rendelet alapjan hozzaférést kérhet személyes adataihoz, kérheti azok helyesbitését, torlését, vagy az adatkezelés
korlatozasat, illetve automatizalt adatkezelés esetén kérheti, hogy a Kérelmez6 altal rendelkezésre bocsatott adatokat az ARGENTA FAKTOR Zrt. tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban a Kérelmezd szamara atadja. A Kérelmezé a személyes adatkezelésre vonatkozd hozzajarulasat
barmikor visszavonhatja az argentafaktor@argenta.hu e-mail cimre, tovabba az ARGENTA FAKTOR Zrt. fenti cimére postai uton kiildott levelében is; ez
nem érinti a visszavont hozzajarulas el6tt végzett adatkezelés jogszerliségét. Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011.
évi CXIL. torvény 25. §-a alapjan az érintett halalat kovetd 6t éven beliil az érintett kozeli hozzatartozdjat, vagy az életében meghatalmazott személyt a
térvényben meghatarozott jogok illetik meg. Az ARGENTA FAKTOR Zrt. az adatokat harmadik orszagba nem tovabbitja. Automatizalt dontéshozatalt, ill.
profilalkotast nem végez.

A Kérelmez6 vizsgélatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosagnal arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall. A NAIH elérhet6sége: székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11. levelezési
cim: 1363 Budapest, Pf. 9., email: ugyfelszolgalat@naih.hu, tel: +36-1-3911400, honlap: www.naih.hu. Jogainak vélt megsértése esetén az illetékes
torvényszékhez, a fovarosban a Févarosi Torvényszékhez is fordulhat. A pert a Kérelmezd — vélasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint

illetékes torvényszék elott is megindithatja.

Az  adatkezelés  egyéb  részleteir6l  részletes  tdjékoztatds  talilhat6 az = ARGENTA FAKTOR Zrt. honlapjan a
https://www.argentafaktor.hu/adatvedelem-adatkezeles weboldalon és a Tarsasag iigyfélszolgalatin elhelyezett Adatkezelési Tajékoztatoban,
valamint az Adatkezelési Nyilvantartasaban.

Alulirott Kérelmezé biintet6jogi és polgari jogi felelosségem tudatiban kijelentem, hogy az altalam kozolt, fentebb részletezett adatok a valésagnak
megfelelnek. Kifejezett hozzajaruldsomat adom az dltalam megadott személyes adatok kezeléséhez fenti célokbdl és feltételekkel. Alulirott Kérelmezé
kijelentem, hogy az adataim kezelése 6nkéntes hozzajaruldsomon alapszik. A hozzajaruldsom visszavonasa esetén a fenti adatkezelési tajékoztatoban
foglaltak szerint az ARGENTA FAKTOR Zrt. az adatokat megsemmisiti.

Kérelmezé

Bejelentett allandé lakcime

Bejelentett allando lakcime
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